m APOIO A ESTUDANTES — TRABALHOS ESCOLARES E ACADEMICOS
e NORMAS DE FUNCIONAMENTO E ACESSO

O Jardim Zooldgico de Lisboa é uma instituicdo privada de utilidade publica e educativa. Assim sendo, é anualmente
procurada por um grande nimero de estudantes, com vista a realizacdo dos seus trabalhos escolares e académicos. No
entanto, enquanto instituicdo privada, reserva-se o direito de limitar o tipo de trabalhos realizados (1) ao cumprimento das suas
normas internas, (2) aos temas relacionados com a sua missdo educativa e de conservacdo da natureza, (3) a capacidade de
resposta dos seus recursos humanos e (4) ao bem-estar dos seus animais e visitantes. Deste modo, o Jardim Zooldgico podera
inclusive impedir o acesso de estudantes cujos trabalhos ndo estejam devidamente autorizados de acordo com o que foi exposto.
Assim, as normas que se seguem tém como finalidade o esclarecimento dos interessados sobre as condicoes de acesso, os
procedimentos necessarios e o tipo de apoios especificos que podem ser disponibilizados pelo Jardim Zooldgico.

SOLICITACAO DE AUTORIZACAO

A realizagdo de qualquer trabalho escolar/académico, no Jardim Zooldgico, carece de um pedido de autorizacdo
especifico ao Centro Pedagdgico, acompanhado do respectivo deferimento por escrito, e do pagamento de um valor
correspondente ao tipo de apoio solicitado e autorizado, sendo que este pode ocorrer presencialmente ou de modo virtual. Com
este pedido de autorizacao, o Jardim Zooldgico pretende conhecer o tipo de trabalhos escolares e académicos que sdo realizados
nas suas instalagdes, bem como a identificacdo dos respectivos estudantes e professores, com vista a poder prestar um melhor
acompanhamento e resolver dificuldades através de uma comunicagdo directa com os estudantes e professores.

Para tal, solicita-se o preenchimento do nosso Formulario de Aprovacdo de Trabalhos Académicos online, anexando
declaragdo com a identificacdo e contacto do professor responsavel pelo trabalho, bem como enquadramento cientifico do
tema, metodologia e tempo previsto de duracdo. Caso o trabalho seja autorizado, o Centro Pedagdgico informara os
estudantes por escrito (via e-mail), acerca da autorizacdo e respectivas condicdes / restricoes para a sua realizacdo.

REGRAS DE ACESSO AO JARDIM ZOOLOGICO

Trabalhos presenciais no Jardim Zooldgico — caso o trabalho seja autorizado, o/a estudante devera dirigir-se ao
Centro Pedagdgico, proceder ao pagamento do valor de acesso. O estudante devera trazer ainda uma cépia do seu seguro
escolar/académico (acidentes, invalidez e morte) ou um documento comprovativo da existéncia do mesmo, emitido
pelo respectivo estabelecimento de ensino. S6 assim podera receber o seu cartdo de acesso, pessoal e intransmissivel, o
qual Ihe permitird a entrada para a realizacdo do trabalho (somente nos dias e horarios indicados no formulario, nomeadamente,
dias de semana/fins-de-semana/manha/tarde/etc.) e durante o periodo de tempo solicitado (que também estara indicado no
cartdo de acesso).

Caso a realizacao do trabalho seja autorizada de modo virtual, toda a comunicacdo é feita através do email do Centro
Pedagdgico, sendo que o respetivo pagamento devera ser efetuado antecipadamente por transferéncia bancaria.

Valores de acesso ao Jardim Zoolégico no ambito de trabalhos escolares/académicos:
De 1 a 6 entradas — € 20,00/por aluno

Valores de apoio a estudante de modo virtual no ambito de trabalhos escolares/académicos:
€ 15,00/sessao
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REALIZACAO DE ESTUDOS DE COMPORTAMENTO

No caso da realizacao de trabalhos semestrais de licenciatura, o Jardim Zooldgico restringe as espécies e os temas
autorizados, de modo a permitir a realizacdo de trabalhos académicos de curta duragdo e de caracter principalmente pedagdgico,
com a menor perturbagdo possivel da rotina diaria de maneio dos animais. Assim, os estudantes deverdo seleccionar o seu tema
de estudo entre as varias possibilidades oferecidas pelo Centro Pedagdgico, as quais sdo pensadas de forma a permitirem a
obtencao de dados adequados e suficientes para este género de solicitagdes académicas. Os temas solicitados neste ambito que
estejam fora das possibilidades apresentadas pelo Centro Pedagdgico ndo serdo, pois, autorizados. Os trabalhos escritos deverdo
ser entregues ao Centro Pedagogico para revisdo prévia, e depois de finalizados devera ser entregue uma cdpia (servindo o envio
por e-mail de um PFD do trabalho), que sera destinada a Biblioteca do Centro Pedagdgico para arquivo e consulta futura.

No ambito da realizacdo trabalhos académicos ou estagios de final de curso, bem como teses de mestrado e doutoramento
e projectos de investigacdao especiais, o Jardim Zooldgico apenas autorizara os temas propostos que forem de manifesto
interesse para a instituicdo, especialmente aqueles que trouxerem claros beneficios técnico-cientificos e/ou praticos (por exemplo,
estudos de enriquecimento ambiental), e cuja realizacdo seja exequivel tendo em conta as limitagbes impostas pelas rotinas
diarias dos seus colaboradores e os aspectos de maneio e bem-estar animal.

Sempre que existam questOes dos estudantes no ambito do seu trabalho escolar/académico referentes aos animais, suas
instalagdes, etc., as quais sao, muitas vezes, dirigidas aos tratadores, foi determinado que todas devem ser dirigidas ao Centro
Pedagdgico, através do email pedagogico@zoo.pt e serdo tratadas de modo virtual, a fim de evitar perturbacGes nas rotinas de
maneio dos animais.

BIBLIOTECA

O nosso centro de documentagdo inclui uma extensa biblioteca e videoteca, onde poderdo encontrar obras técnicas e cientificas
sobre varios grupos animais, sua biologia, etologia e conservagdao, bem como, varios dos trabalhos de etologia, comunicacdo e
marketing e outros, que foram desenvolvidos por estudantes universitarios em anos anteriores.

No entanto, a consulta apenas € possivel no caso de o trabalho ter sido devidamente autorizado, e é necessaria marcagdo de
data e hora, por telefone, para o nUmero 217 232 960. A Biblioteca esta aberta apenas nos dias Uteis, das 10,00 as 13,00 horas e
das 14,30 as 17,00 horas.

RECOLHA DE MATERIAL AUDIO-VISUAL

FOTOGRAFIA E FILMAGEM: devera ser especificado_tanto quanto possivel o que se pretende fotografar/filmar e para que fins

(estudo, impressao no trabalho, pdster para publicacdo posterior, etc.). A autorizacdo de filmagem sera apenas referente ao
objectivo e publico-alvo referidos no formulario. Qualquer uso das imagens para gualguer outro fim carece de nova autorizacdo

escrita da parte do Jardim Zooldgico.

Por razOes relacionadas com a nossa gestao interna de recursos humanos, ndo serd autorizada a realizacao de fotografias e

filmagens nos bastidores do Jardim Zooldgico (areas de acesso limitado ao publico).

ENTREVISTAS E REPORTAGENS

Tendo em conta que os trabalhos das dreas comercial e de marketing, publicidade e relagdes publicas tém de ser devidamente
acompanhados pelos nossos servicos correspondentes, e sob pena de comprometermos o tempo ja bastante limitado dos nossos
recursos humanos e técnicos, é geralmente impossivel ao Jardim Zooldgico autorizar algumas das atividades solicitadas com
muita frequéncia, pelos estudantes do ensino secundario e universitario, nomeadamente:

a) entrevistas a tratadores e outros técnicos;

b) observacOes de animais/interacdes com animais que necessitem de apoio/orientacdo dos nossos técnicos;

c) realizacdo de Inquéritos/Questionarios a técnicos e visitantes do Jardim Zooldgico;
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d) realizagdo de Documentarios/Reportagens sobre o Jardim Zooldgico e suas actividades;

e) atividades de Voluntariado no ambito de trabalhos escolares/estagios;

f) campanhas de divulgagdo das atividades do Jardim Zooldgico / Campanhas de Apadrinhamentos e Angariacao de Patrocinios
realizadas pelos estudantes em nome do Jardim Zooldgico.

Sendo, no entanto, possivel satisfazer alguns pedidos, de modo virtual, sempre que exista disponibilidade suficiente da parte dos
Nnossos servicos, os interessados deverdo especificar no respectivo Formulario de Aprovacao de Trabalhos Académicos quem seria

0 entrevistado, e para que fins (entrevista filmada, apresentacdo em sala, video, internet, etc.) Além disso, as questGes deverdo
ser_enviadas previamente ao conhecimento do Jardim Zoolégico (incluidas no Formulario de Aprovacdo de Trabalhos

Académicos), para facilitar e acelerar o processo de analise e eventual aprovagdo do pedido.

PENALIZACOES POR INCUMPRIMENTOS

Dependendo das situagGes de incumprimento, a penalizacdo podera passar pela retirada do cartdo de acesso, a proibicdo da
utilizacdo/divulgagao do trabalho, a recusa em aceitar futuros pedidos de acesso a instituicdes cujos alunos ndo tenham cumprido
as normas estabelecidas ou outras que se achem apropriadas a situagdo.
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